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Urlaubsseminare Madeira

= MATRIX SEMINAR URLAUB

Madeira
Faszinierende Welt

Urlaub der
unbegrenzten
Moglichkeiten

Urlaubsseminar fiir Korper, Herz und Seele

Wir sind als Menschen groRartige und machtvolle Schépfer, die meist unbewusst die Realitdt in der Sie Leben
geschaffen haben. Steigen Sie aus, aus diesem Karussel, der Unbewusstheit und nehmen Sie Ihr Leben ab sofort, ganz
Bewusst und Selbstbestimmt, wieder in die eigene Hand und erschaffen Sie innerhalb der Madeira Seminarurlaube fir
sich eine neue Lebensqualitat im volligen Einklang mit |hrem Korper, |hrem Herzen und I|hrer Seele.

Die Madeira Urlaubsseminare sind geeignet fiir Menschen jeden Alters, mit oder ohne Vorerfahrung die etwas dazu
lernen und ihrem Leben dabei eine neue Richtung geben wollen. Menschen, die lhren Weg genieRen hin zu immer
mehr Liebe, Freude und Leichtigkeit.

Bei all dem werden natiirlich die Freuden eines Urlaubaufenthaltes nicht zu kurz kommen, gleichgiiltig ob in Richtung
Entspannung und Wellness oder in Richtung Erlebnisabenteuer und Kérpertraining.

3 High Light Urlaubsseminare auf Madeira
In schéner Umgebung in Leichtigkeit und Freude lernen und entspannen.

1. Ausbildung-A Quantenheilung - Matrix Level 1 bis Level 4
07.04.-14.04.2016 | 03.11.-10.11.2016
(5 Tage Seminar ca. 25 Seminarstunden)

2. Ausbildung-B Quantenheilung - Matrix Practitioner + Energetisches Reinigen
14.04.-21.04.2015 | 10.11.-17.11.2016
(5 Tage Seminar ca. 25 Seminarstunden)

3. Intensiv Gruppen-Coaching  Ich will Veranderung in meinem Leben!
21.04.-28.04.2016 | 17.11.-24.11.2016
(5 Tage Intensiv-Coaching)



Urlaub und Lernen mit Wachstumspotential

In einer Umgebung voller Harmonie, Freude und Leichtigkeit gemeinsam mit anderen lernen und das erlernte praktisch
anwenden.

e Bei jedem dieser 5 tadgigen Highlight
Urlaubsseminare, erleben Sie nicht nur
AulRergewohnliches, sie lernen auch den
Seminarort sowie die Umgebung naher kennen
und tanken an diesem energetisch ganz
besonderen Ort Energie, Kraft und
Lebensfreude.

e Tief empfundene Erfahrungen helfen Ihnen
beim Erreichen |hrer personlichen Ziele zum
jeweiligen Seminar. Darliber hinaus bringt Sie
das neu erworbene Wissen und das intensive
Erleben dazu, lhren Lebensweg weiter
auszubauen oder die Erkenntnis und die Kraft
dazu, einen ganz neuen, fiir Sie passenden Weg
in lhrem Leben zu beschreiten.

e Sie kommen Ihrem wirklichen "Ich" naher und
haben die Moglichkeit, alles Negative zu
transformieren und zu heilen, sowie alles
Positive zu verstarken und weiter auszubauen.

e Diese, auf  die Matrix-Quantenheilung
gegrindeten Urlaubsseminare stellen keine
nichterne Wissensvermittlung dar, sondern
sind ein  Erlebnisabenteuer und eine
Wellnessreise in die eigene Seele bei, der die
Freuden eines Urlaubaufenthaltes natiirlich
nicht zu kurz kommen werden.

High Light 1  Ausbildung-A Quantenheilung - Matrix Contact Level 1 bis Level 4

Dieses Seminar ist besonders geeignet flir Menschen, die in einem heilenden oder betreuenden Beruf tatig sind wie
Arzte, Heilpraktiker, Therapeuten, Pfleger, Betreuer, oder die mit vielen Menschen zu tun haben wie Dozenten,
Lehrer, Berater, Flihrungskrafte, Juristen, Politiker oder natlrlich auch fiir alle die etwas fiir sich selbst, ihre Familie
oder ihr Umfeld tun méchten.

Sie erhalten neben den elementaren Grundlagen des Lebens und des Quantenfeldes, inklusive der Nutzung dieses
Wissens fir die Quantenheilung, einen umfassenden Einblick in die "2 Punkt Technik" von Matrix Contact.

Eine Vielzahl von Matrix Modulen und das Wissen Uiber die Anwendungsmoglichkeiten dieser Module in der Praxis,
bilden eine solide Basis, etwas fiir Ihr Leben und fiir das Leben anderer Menschen zu tun, gleichgiiltig ob es
Patienten, ihre Familie oder ihr komplettes Umfeld ist.

Dartiber hinaus runden weitere Angebote, die vor Ort dazu gebucht werden kénnen, das interessante Programm
noch ab.



High Light 2  Ausbildung-B Quantenheilung - Matrix Contact Practitioner + Energetisches Reinigen

Dieses Seminar ist besonders geeignet flir Menschen, die in einem heilenden oder betreuenden Beruf tatig sind und
ihr Wissen aus der Ausbildungsstufe-A in Bezug auf den Einsatz in einer Praxis sowie gezielten morphischen Feldern
wie Vater, Mutter, Familie, Reinkanationen, dem inneren Kind und zuséatzlich noch dem Auflésen von Fliichen,
Schwiire, Eide und Pragung der Zukunft wesentlich erweitern wollen.

Ein zweiter wirkungsvoller Bereich innerhalb der Ausbildungsstufe-B ist das energetische Reinigen von Raumen,
Wohnungen, Hausern, Gebieten, Personen und Personengruppen die dieses ganz besondere Spezialseminar fir
Menschen die Mehr wollen noch abrunden.

Sie erhalten neben den weitergehenden Grundlagen des Lebens und des Quantenfeldes, inklusive der Nutzung
dieses Wissens fiir die Quantenheilung, einen erweiterten Einblick in die Moglichkeiten der "2 Punkt Technik" von
Matrix Contact.

High Light 3  Intensiv Gruppen-Coaching Ich will Veranderung in meinem Leben!

Nehmen Sie lhr Leben selbst in die Hand und erschaffen Sie mit Hilfe der Matrix und in vélligem Einklang mit
lhrem Korper, lhrem Herzen und lhrer Seele eine neue Realitat.

Dieses Intensiv-Coaching findet in Form eines Urlaubaufenthaltes an der traumhaften Sidkiste von Madeira statt
und ist geeignet fliir Menschen jeden Alters, mit oder ohne Vorerfahrung die lhrem Leben eine neue Richtung
geben wollen. Themenbereiche wie: "Wohlstand und Fiille", "Beziehung und Partnerschaft", "beruflicher Erfolg",
"Ausbau des eigenen Potentials", "Lebensenergie und kraftvoller Selbstausdruck”, "Vergangenheitsbewiltigung"
sind nur einige der vielen Themen die in dieser auBergewdhnlichen Zeit angesprochen und bearbeitet werden.

Aktive Auszeit mit Blick aufs Meer und mich.

Das Hotel und die Apartmentanlage Jardim Atlantico als Basis flir unsere Matrix - Quantenheilung Seminarurlaube
liegt an einer der wunderschdnen Kistenstriche von Madeira — in Prazeres. Im westlichen Teil der Siidseite von
Madeira nur ca. 40 Minuten von der Hauptstadt Funchal entfernt. Durch die Hanglage haben Sie einen
wundervollen Blick Gber die Bucht, aufs Meer und in die Weite des Himmels. Das Hotel bietet seinen Gasten einen
geschitzten Rahmen, um auf Entdeckungsreise zu gehen. Zu den eigenen spirituellen Wurzeln oder denen der
Umgebung. Es ist ein Ort der Ruhe, ein Ort der Begegnung — mit sich selbst und Gleichgesinnten. In der achtsamen
Atmosphare des Hauses kann jeder Gast so sein, wie er mochte. Es gibt genug Platz, um sich zurlickzuziehen, um
in Stille dem Wind und der inneren Stimme zu lauschen.

Ein Ferienerlebnis im Einklang mit sich und der Natur.

——




Madeira — ein Stiick urspriingliche Wildheit

Eine portugiesische Vulkan-Insel im atlantischen
Ozean 951 km slidwestlich von Lissabon.

Die Berge im Riicken, das Meer zu FiiRen.

Die gesamte Insel hat Mittel- bis
Hochgebirgscharakter und die Kiiste Madeiras fallt
steil ins Meer ab.

In der Mitte der Insel ragt der Pico Ruivo 1862 Meter
zusammen mit dem Pico do Areieiro, dem Pico do
Torres und dem Pico Grande hervor die das
Hochgebirge der Insel bilden.

Madeira hat eine Fliche von ca. 741 km? bei einer
Lange von 58 km und einer Breite von 23 km.

Cabo Girao, die hochste Steilkliste Europas mit 589
Metern und ganz Madeira geht an ihren Kisten
nahtlos bis auf eine Wassertiefe von ca. 4000 Meter.

Die Zeitzone ist gegeniliber Mitteleuropa minus 1
Stunde.

Madeira ein ganz besonderer energetischer Platz

Madeira, entstanden aus einem Vulkan mitten im
Atlantik, ist wie eine GroRe Nadel, die bis tGber 1800
Meter iber den Meeresspiegel hinaus ragt und tber
4000 Meter unter den Meeresspiegel bis auf den
Grund geht.

Durch den vulkanischen Ursprung der Insel ist die
Anbindung an das Erdinnere (iber die erkalteten
Magmakandle aus dem Erdinneren extrem stark
ausgepragt und die Erdung von allem was sich auf der
Insel aufhalt besonders intensiv.

Dariiber hinaus ist die Giber 6800 Meter lange Nadel
zum groBten Teil von Wasser umgeben, was neben
der Erdung zu einem einzigartigen gereinigten
intensiven energetischen Feld auf der Oberflache von
Madeira fihrt. Somit ist Madeira der ideale Ort fir
jegliche Art von Seminaren, die sich mit uns selbst,
unseren energetischen Zustanden und dem Feld (der
Matrix) beschaftigen.




Essen und Trinken

In der Hotel- und Appartmentanlage Jardim Atlantico gibt es
Halbpension oder Vollpension und darlber hinaus als
besonderes Erndahrungsprogramm auch vegetarisches Essen,
Vollwertgerichte oder Friichte Vitalkost angeboten.

Das Highlight am Morgen: Ein Frihstiicksbuffet, das jeden
glicklich macht! Mit Obstsalat, Mdusli, verschiedenen
einheimischen Kase- und Wurstsorten, Eiern und eine grol3e
Auswahl an, im Hotel selbstgebackenen Brotsorten.

Dazu Kaffee, Tee und natirlich auch frisch gepresste
Fruchtsafte.

Ganztags werden Tee, Kaffee, heiles und kaltes Wasser,
sowie andere Getranke zu moderaten Preisen angeboten.

Das Jardim Atlantico, ein besonderer Platz fiir Seminare

Die Hotel- und die Apartmentanlage Jardim Atlantico liegen
ruhig und direkt am wunderschénen Kiistenbereich von Siid-
Madeira.

Der Standort der Hotelanlage ist ganz besonders geeignet fir
unsere Seminare zur Korper-, Energie- und Heilarbeit. Wir
haben hier die Unterstiitzung und Ausstattung des Hotels um
Ihnen unsere individuelle Seminarreihe zu moderaten
Preisen anbieten zu kénnen.

AuBer den Seminarrdgumen selbst stehen noch weitere
Flachen flr die Urlaubsseminare zur Verfiigung.

Auch fiir die Zeit auBerhalb des Seminars bietet die Lage und
die Umgebung des Hotels direkt an der Kiste einiges auf
dieser wunderschonen Insel.

Der deutschsprachige Manager des Hotels und der Anlage
und sein deutschsprachiges Team vermitteln und begleiten
sogar teilweise personlich Ausfliige fiir Seminargruppen und
Interessierte.

Darliber hinaus bietet die Hotel- und Apartmentanlage
Jardim Atlantico zusatzlich eine Fille an hauseigenen
Veranstaltungen, Koérper- und Entspannungsmaoglichkeiten.

Jardim Atlantico Ost-Seite Jardim Atlantico Sud-Seite Jardim Atlantico West-Seite .



Der BarfuBweg

Auf einer Lange von 800m bietet der BarfuBweg eine natiirliche Reflexzonenmassage fiir Ihre FiiRe durch einheimische
Naturelemente wie Pinien, Eukalyptusfriichte, Lorbeer, Strandkiesel, Kies und Schlamm. Barfull laufen bedeutet
intensive Wahrnehmung der Natur und der eigenen Empfindungen.

Wenn wir auf unterschiedlichem Untergrund laufen, miissen wir aufmerksam sein und scharfen gleichzeitig alle Sinne.
Das ist ein Teil des “aktiven” Lebens im Hier und Jetzt und verbindet die angenehme Erfahrung auRerlicher und innerer
Wahrnehmung.

Seminar - Zeiten — Preise

e Die Madeira Urlaubsseminare beinhalten ca. 25 Seminarstunden

e Der Seminarpreis betragt 520 Euro / Person fiir 5 Tage a'5 Stunden

e Spezialseminare Preis 120€ / 1 Tag (ca. 5 Seminarstunden) sofern es angeboten wird

e Seminar-Frihbucherpreise 20 % und 10 % Nachlass (siehe jeweilige Seminarbeschreibung)

e Preis 920€ /2 aufeinander folgende Madeira Urlaubsseminare als Kombiseminar
e Seminar-Frihbucherpreise 20 % und 10 % Nachlass (siehe jeweilige Seminarbeschreibung)

e Beachten Sie: Das Teilnehmerkontingent ist beschrankt, daher bitte friihzeitig anmelden!

e Das Zimmer und der Flug missen selber gebucht werden!
e Wir helfen lhnen gerne bei der Flug Buchung oder Zimmer Auswabhl.

Individuelle Gruppen-Ausfliige

e Bootstouren entlang der Kiiste

e Bootstouren zu Delfinen und Walen

e Levada Wanderungen im Land der Blumen

e Ausfliige in die unterschiedlichen Regionen von
Madeira

e Fisch- und Wochenmarkt Mercado Central in
Funchal

e Botanischer Garten oder Schlittenfahrt in Monte

e Schiffsfahrt nach Porto Santo

e Golfen auf eine der 3 Golfplatze (2 European
Tour Golfplatze)

e Ganzjahres Badefreuden und Tauchvergniigen

e und vieles mehr zum GenieRen, Entspannen
oder Erleben




Madeira Urlaubsseminare Zusatzinformationen

In diesen, ganz besonderen Wochen auf der Blumeninsel Madeira, erkennen die Teilnehmer, warum ihr Leben bisher

genauso verlaufen ist und wie jeder Einzelne von Ihnen seine Realitat als groRartiger Schopfer, meist unbewusst,

erschaffen hat. Es sind Wochen der Erkenntnis, der Klarung und des Heilens.

Ablauf eines Seminartags

Das Seminar beinhalten ca. 25 Seminarstunden
(5 Tage a’ 5 Seminarstunden). Ein typischer
Seminartag hat meist folgende Struktur:

09.00 - 10.30 Uhr Seminar
10.30-10.45 Uhr Pause

10.45 - 12.15 Uhr Seminar
12.15-13.15 Uhr Mittagspause

13.15 - 14.00 Uhr Seminar

Ab 14.00 Uhr freie Zeit zum Entspannen, Geniel3en
gemeinschaftliche Ausfliige usw.

Der Sonntag bleibt in der Regel frei zur eigenen
Gestaltung.

Der Tagesablauf eines Seminars kann von dem hier
dargestellten Standard abweichen.

Doppelzimmer-Buchung

Eine Doppelzimmer-Buchung ist nur moglich, wenn Sie
uns bei der Anmeldung einen Zimmerpartner
namentlich benennen kdnnen.

Bezahlung

Mit der Ubersendung der Rechnung (und des
Sicherungsscheins sofern ein Hotel angeboten wird)
wird innerhalb einer Woche nach dessen Erhalt eine
Anzahlung in Hhe von 20% des Preises fallig. Die
Anzahlung wird auf den Gesamtpreis angerechnet.

Der Restbetrag des Gesamtpreises ist spatestens 30
Tage vor Reisebeginn (maRgeblich ist der Eingang

der Zahlung bei Siegfried Grandt — Matrix Centrum
NRW) fallig und zahlbar (mit Hotelangeboten sofern der
Sicherungsschein (ibergeben ist) und feststeht, dass das
Seminar durchgefiihrt wird.

Sie mochten eine oder zwei Wochen Urlaub an das
Seminar anhdngen?

Kein Problem, der Preis fiir das Hotel und die
Verpflegung entsprechen dem Preis wahrend des
Seminars.

Fliige nach Madeira

Die Flugzeit von Deutschland nach Madeira und von
Madeira nach Deutschland betragt ca. 4 Stunden wobei
die Zeitzone Hinflug -1 Stunde und Rickflug +1 Stunde
beriicksichtigt werden muss. Der Flug gehort nicht zum
Preis des Seminarurlaubs und muss von lhnen selbst
gebucht werden. Wir sind lhnen selbstverstandlich auch
bei der Auswahl und Flugbuchung behilflich.

Die An- /Abreise findet immer Donnerstag statt. Es gibt
an diesem Tag die meisten Fllige von vielen nationalen
und auch internationalen Flughafen.

National: Disseldorf, Frankfurt, Stuttgart, Minchen,
Hamburg, Berlin, Hannover, Leipzig/Halle.

International: Amsterdam, London, Briissel, Wien.

Der Transfer vom Flughafen zum Hotel und vom Hotel
zum Flughafen

Der Transfer vom Flughafen zum Hotel und vom Hotel
zum Flughafen kann nach Absprache durch das Hotel
oder per Taxi durchgefiihrt werden.

Der Flughafentransfer wird direkt vor Ort durch das
Hotel abgewickelt und an das Hotel gezahlt.

Reiseriicktrittsversicherung

Eine Reiserlicktrittsversicherung kann durch uns
vermittelt werden.



Madeira Urlaubsseminare Zusatzinformationen

Kosten fiir Stornierung oder Anderung der
Buchungsangaben

Bei Stornierung fallen folgende Kosten an:

* bis 45. Tag vor Beginn 20% des Gesamtpreises

¢ ab 44. bis 30. Tag vor Beginn 30 % des
Gesamtpreises

¢ ab 29. bis 14. Tag vor Beginn 50 % des
Gesamtpreises

¢ ab 13. Tag bis Tag des Beginn 90% des
Gesamtpreises

Im Falle einer Teilstornierung bei einer Kombibuchung,
d.h. wenn zwei Seminare als Kombination gebucht
wurden und eines davon wieder storniert wird, wird
Ihnen die Differenz zum Normalpreis eines Seminars
berechnet. Im Ubrigen gelten die oben genannten
Stornobedingungen.

Wir behalten uns vor, bei Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl von das Seminar abzusagen. In
diesem Falle informieren wir Sie bis spatestens 28 Tage
vor Reisebeginn. Sie erhalten den eingezahlten Preis
ohne Abzug unverziglich zurick.

Bei von lhnen gewiinschten, nachtréglichen Anderung
Ihrer Buchungsangaben berechnen wir eine pauschale
Bearbeitungsgebtihr von 30,-€

Wir sind alle miteinander verbunden und unser Weg ist ein gemeinsamer
hin zur Freude, Leichtigkeit, Fiille und Gesundheit!

Siegfried Grandt

Matrix Centrum NRW

Max-Eyth-Str. 45
46149 Oberhausen

Telefon: 0208-69675055
Handy : 0160-94700942

WWW.matrix-centrum-nrw.de



Anmeldeformular

JA, ich melde mich hiermit verbindlich fiir folgendes Seminar auf der Insel Madeira an:

Urlaubsseminar:

Seminartermin:

Seminarleiter:

AuBerdem wahle ich, sofern ein Hotel angeboten wird: (bitte Zutreffendes ankreuzen)

Hotel: [ |Einzelzimmer [ |Doppelzimmer — mit:
Verpflegung: [JHalbpension [ |Vollpension (Preise Verpflegung ohne Getrénke) [ Tnur Frihstiick
Verlangerungswoche: [INach meiner Seminarwoche méchte ich eine Verlangerungswoche im Seminarhotel buchen.

AuBerdem wahle ich: (bitte Zutreffendes ankreuzen)

Hotel: [IEinzelzimmer DDoppeIzimmer— mit:

Verpflegung: [ JHalbpension [ |Vollpension (Preise Verpflegung ohne Getrénke) [ Inur Friihstiick
Kommentar :

Reiseriicktrittsversicherung: Bitte schicken Sie mir Informationen N

Ich werde die Anzahlung in Hohe von 20% des Reisepreises innerhalb von sieben Tagen nach Erhalt der Rechnung (und des Sicherungsscheins sofern
ein Hotel angeboten wird) tatigen. Bei diesem Seminar (ibernehme ich selbst die Verantwortung fiir mich. Ich selbst bestimme die Tiefe des ,,Sich-
Einlassens” auf Prozesse der Selbsterfahrung und -veranderung in meinem Leben. Seminare ersetzen keine Einzelbehandlung bei einem Arzt oder
Psychotherapeuten, falls diese angezeigt sind. Ich entbinde den Veranstalter und den Seminarleiter vor Ort von Schadenersatzforderungen, aufler
selbstverstandlich solchen, die durch grobe Fahrlassigkeit verursacht werden. Es gelten die Reise-AGBs des Seminar-Veranstalters
Matrix Centrum NRW — Siegfried Grandt.

Name: Vorname:
StraRe: PLZ/Ort:
Geburtsdatum: Mobil:
Telefon/Fax: Email:
Datum: Unterschrift:
Auf meinem Namensschild soll folgender Vorname (Rufname) stehen:

Um eine zweite Person anzumelden, bitten wir Sie dieses Formular zu kopieren und zwei getrennte Anmeldungen auszufillen.

Matrix Centrum NRW — Siegfried Grandt
Max-Eyth-Strae 45 ¢ 46149 Oberhausen e Tel.: 0208 / 696 750 55
Fax: 0208 / 698 1390 e info@matrix-centrum-nrw.de ® www.matrix-centrum-nrw.de



Allgemeine Geschéftsbedingungen ® Matrix Centrum NRW — Siegfried Grandt

1. Abschluss eines Reisevertrages

1.1 Mit Ihrer Buchung (Reiseanmeldung) bieten Sie uns den Abschluss eines
Reisevertrages verbindlich an. Der Reisevertrag kommt, mit dem Zugang der
Annahme der Reiseanmeldung durch uns, zustande. Uber die Annahme, fiir die
es keiner besonderen Form bedarf, informieren wir Sie durch Ubersendung der
Reisebestitigung/Rechnung. Bei einer Buchung weniger als 7 Werktage vor
Reisebeginn  besteht keine Verpflichtung zur  Ubersendung einer
Reisebestatigung. Die Reiseanmeldung erfolgt durch Sie auch fir alle in der
Anmeldung mitaufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtung Sie
jedenfalls dann wie fiir Ihre eigenen Verpflichtungen einstehen, wenn Sie eine
entsprechende gesonderte Verpflichtung durch ausdrickliche und gesonderte
Erkldrung Gbernommen haben.

1.2. Weicht unsere Reisebestatigung vom Inhalt der Reiseanmeldung ab, so liegt
ein neues Angebot vor, an das wir fiir die Dauer von 10 Tagen gebunden sind.
Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn
Sie uns innerhalb der Bindungsfrist die Annahme durch ausdriickliche Zusage
oder durch Anzahlung und Reiseantritt erkldren.

2. Bezahlung

5.3. Sie kénnen bis zum Reisebeginn eine Ersatzperson stellen. Siegfried Grandt
— Matrix Centrum NRW kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn er
den besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnahme
gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen entgegenstehen. Der
in den Vertrag eintretende Reisende und Sie haften Siegfried Grandt — Matrix
Centrum NRW als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und samtliche durch den
Eintritt des Dritten entstehende Mehrkosten.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen, die lhnen ordnungsgemaR angeboten
wurden, infolge vorzeitiger Riickreise, wegen Krankheit oder aus anderen
Griinden, die von lhnen zu vertreten sind, nicht in Anspruch, so besteht kein
Anspruch Ihrerseits auf anteilige Riickerstattung.

7. Rucktritt und Kiindigung durch Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW
7.1. Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW kann bis 14 Tage vor Reiseantritt
wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl vom Vertrag zuriicktreten,
wenn sie in der jeweiligen Reiseausschreibung die Mindestteilnehmerzahl
beziffert sowie den Zeitpunkt angegeben hat, bis zu welchem die
Rucktrittserklarung dem Reisenden vor dem vertraglich vereinbarten

2.1 Zahlungen auf den Reisepreis vor der Reise diirfen nur gegen Ausha Ing

L 1 sein muss, und in der Reisebestatigung

des Sicherungsscheines im Sinne von § 651k Abs. 3 BGB erfolgen.

2.2 Mit der Ubersendung des Sicherungsscheins wird innerhalb einer Woche
nach dessen Erhalt eine Anzahlung in Hohe von 20% des Reisepreises fillig. Die
Anzahlung wird auf den Gesamtreisepreis angerechnet.

2.3 Der Restbetrag des Gesamtreisepreises ist spatestens 30 Tage vor
Reisebeginn (maRgeblich ist der Eingang der Zahlung bei Siegfried Grandt —
Matrix Centrum NRW) féllig und zahlbar, sofern der Sicherungsschein tibergeben
ist und feststeht, dass die Reise durchgefiihrt wird, insbesondere Siegfried
Grandt — Matrix Centrum NRW nicht mehr nach Ziffer 7.1 vom Reisevertrag
zuriicktreten kann. Wurden die fillige Anzahlung oder der fillige Gesamtpreis
nicht oder nicht vollstindig bezahlt, obgleich der Teilnehmer einen
Sicherungsschein erhalten hat, kann Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW
nach erfolgloser Mahnung und angemessener Fristsetzung zur Zahlung vom
Vertrag zuriicktreten (§ 323 BGB) und den Kunden mit Ricktrittskosten belasten.
2.4 Stornogebiihren sind immer sofort fallig.
3. Leistungen, Anderung der Rei hreibung, Preisad
Vertragsabschluss

3.1 Der Umfang der vertraglichen Leistungen von Siegfried Grandt — Matrix
Centrum NRW ergibt sich ausschlieRlich aus dem Inhalt der Buchungsbestatigung
in Verbindung mit der fiir die betreffenden Reise geltenden Detailbeschreibung
der Leistungsbeschreibung im Prospekt oder auf der Internetseite.

3.2. Wird auf Thren Wunsch von Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW ein
individueller Reiseablauf organisiert, so ergibt sich die Leistungsverpflichtung

ung vor

von Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW ausschlieBlich aus dem
entsprechenden konkreten Angebot an Sie und der entsprechenden
Buchungsbestatigung.

3.3. Leistungstrager (z.B. Seminarhduser, Hotels, Transportunternehmen) und
Reisevermittler bzw. Reisebiros sind von Siegfried Grandt — Matrix Centrum
NRW nicht bevollméchtigt, Zusicherungen zu geben oder Vereinbarungen zu
treffen, die Gber die Reiseausschreibung oder die Buchungsbestatigung von
Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW hinausgehen oder im Widerspruch dazu
stehen oder den bestétigten Inhalt des Reisevertrages abéndern.

3.4. Beziiglich der Reiseausschreibung und Detailbeschreibung behdlt sich
Siegfried Grandt— Matrix Centrum NRW nach § 4 Abs. 2 BGB InfoVO ausdriicklich
vor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden
vor Vertragsabschluss eine Anderung der Ausschreibungen zu erklaren, iiber die
Sie selbstverstandlich vor der Buchung informiert werden. Insbesondere behélt
Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW sich vor, vor Vertragsabschluss eine
Anderung des Reisepreises aufgrund einer Erhéhung von Beférderungskosten,
der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen - oder Flughafengebiihren,
oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse nach
Veroffentlichung des Prospektes zu erkldren. Ebenso behélt sich Siegfried Grandt
— Matrix Centrum NRW vor, den Reisepreis vor Vertragsschluss anzupassen,
wenn die vom Kunden gewiinschte oder im Prospekt ausgeschriebene
Pauschalreise nur durch den Einkauf zusdtzlicher Kontingente nach
Veroffentlichung des Prospektes verfiigbar ist.
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4. Lei 4nderungen, P
4.1. Nach Vertragsschluss notwendig werdende Anderungen wesentlicher
Reiseleistungen, die von Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW nicht wider
Treu und Glauben herbeigefiihrt werden, sind nur gestattet, soweit die
Anderungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht
beeintrachtigen.

4.2. Preisanderungen sind nach Abschluss des Reisevertrages lediglich im Fall der
tatsachlich nachtréglich eingetretenen, bei Vertragsabschluss unvorhersehbaren
Erhoéhung der Beforderungskosten oder Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie
Hafen - oder Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende
Reise geltenden Wechselkurse in dem Umfang moglich, wie sich deren Erhéhung
pro Person, bzw. pro Sitzplatz auf den Reisepreis auswirkt, wenn zwischen dem
Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr als vier Monate liegen.
Sollte dies der Fall sein, werden Sie unverziiglich davon in Kenntnis gesetzt. Eine
Preiserhohung, die ab dem 20. Tag vor dem vereinbarten Abreisetermin verlangt
wird, ist unwirksam.

4.3, Bei einer Preiserhdhung um mehr als 5 % oder einer erheblichen Anderung
einer wesentlichen Reiseleistung, sind Sie berechtigt, kostenfrei vom
Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens
gleichwertigen anderen Reise zu verlangen, wenn Siegfried Grandt — Matrix
Centrum NRW in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis aus ihrem
Angebot anzubieten. Der Reisende hat diese Rechte unverziiglich nach Zugang
der Erklarung von Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW (iber die Anderungen
der Reiseleistung oder Preisanpassung Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW
gegenuber geltend zu machen.

5. Riicktritt durch den Kunden, Ersatzperson

5.1. Sie konnen jederzeit vor Beginn der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten.
MaRgeblich ist der Zugang der Rucktrittserkldrung bei Siegfried Grandt — Matrix
Centrum NRW. lhnen wird aus Beweisgriinden dringend empfohlen, den
Ruicktritt schriftlich zu erklaren.

5.2. Wenn Sie zuriicktreten, dann kann Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW
gemaR § 651i Abs. 2 BGB eine angemessene Entschadigung fir die getroffenen
Reisevorkehrungen und fiir ihre Aufwendungen verlangen, wobei sich die Héhe
der Entschadigung nach dem Reisepreis unter Abzug des Wertes der gewdhnlich
ersparten Aufwendungen sowie dessen, was sie durch gewdhnlich mégliche
anderweitige Verwendung der Reiseleistungen erwerben kann, bestimmt.
Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW weist darauf hin, dass sie diesen
Anspruch nach ihrer Wahl konkret (§ 651i Abs. 2 BGB) oder pauschalisiert (§ 651i
Abs. 3 BGB) berechnen kann.

Dabei kann Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW eine pauschalierte
Entschadigung wie folgt verlangen:

 ab 45. Tag vor Reiseantritt 20% des Reisepreises

* ab 44. Bis 30. Tag vor Reiseantritt 30 % des Reisepreises

* ab 29. bis 14. Tag vor Reiseantritt 50 % des Reisepreises

* ab 13. bis Tag des Reiseantritt 90% des Reisepreises

Ihnen steht es frei, nachzuweisen, dass Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW
ein Schaden tberhaupt nicht oder nur in wesentlich niedrigerer Héhe als der
Pauschalen entstanden ist. Wir empfehlen den Abschluss einer
Reiserticktrittsversicherung.
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deutlich lesbar auf diese Angaben hingewiesen hat. Treten wir zuriick, so
erhalten Sie die auf den Reisepreis geleisteten Zahlungen unverziiglich zurick.
7.2. Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW kann ohne Einhaltung einer Frist
den Reisevertrag kiindigen, wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise
ungeachtet einer Abmahnung durch Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW
nachhaltig stért oder wenn er sich in einem solchem MaR vertragswidrig
verhdlt, dass eine Fortsetzung des Vertragsverhdltnisses bis zur vereinbarten
Beendigung oder zum Ablauf einer Kiindigungsfrist mit ihm unzumutbar ist.
Dabei behilt Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW den Anspruch auf den
Reisepreis, muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen oder
dhnliche Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer anderweitigen
Verwendung der nicht in Anspruch genommen Leistung erlangt, einschlieRlich
der ihr von den Leistungstrdgern gut gebrachten Betrdge. Eventuelle
Mehrkosten fir die Riickbeférderung trégt der Stérer selbst. Bei der Kiindigung
wird Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW durch die jeweilige Reiseleitung
vertreten.

8. Kiindigung wegen hoherer Gewalt

Wird die Reise infolge bei Vertragsschluss nicht voraussehbarer héherer Gewalt
erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so konnen beide Teile den
Vertrag kiindigen. Die Rechtsfolgen ergeben sich aus dem Gesetz (§ 651j, § 651e
Abs. 3 BGB). Danach kann Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW fir erbrachte
oder noch zu erbringende Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung
verlangen. Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW ist verpflichtet, die
notwendigen MaRnahmen zu treffen, insbesondere, falls der Vertrag die
Ruckbeférderung umfasst, den Reisegast zuriickzubeférdern. Die Mehrkosten
der Riickbeférderung tragen die Parteien je zur Halfte; im Ubrigen fallen die
Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

9. Obliegenheiten des Reisenden

9.1. Falls Sie Ihre Reisedokumentation / Reiseunterlagen nicht spétestens 8
Tage vor Abreise erhalten haben, bitten wir um umgehende Benachrichtigung.
9.2. Es obliegt dem Kunden, vor der Reise ggf. unter Einbeziehung fachkundigen
arztlichen Rates selbst zu priifen und tberprifen zu lassen, ob eine Teilnahme
an den Kursen mit seiner jeweiligen korperlichen Verfassung vereinbar ist und
diese die von der Reise vorgesehene Heilbehandlung zuldsst.

9.3. Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen Uber die Schadensminderungspflicht
mitzuwirken, eventuelle Schaden méglichst zu vermeiden oder nach Eintritt
gering zu halten.

10. Abhilfe, Fristsetzung vor Kiindij des i i Anzeigefrist,
Abtretungsverbot, Verjahrung

10.1. Auftretende Mangel sind stets unverziiglich der 6rtlichen Reiseleitung
oder unter der unten genannten Adresse / Telefonnummer anzuzeigen und dort
ist innerhalb angemessener Frist um Abhilfe zu ersuchen. Siegfried Grandt —
Matrix Centrum NRW kann die Abhilfe verweigern, wenn sie
unverhéltnismaRigen Aufwand erfordert. Siegfried Grandt — Matrix Centrum
NRW kann in der Weise Abhilfe schaffen, dass sie eine gleich — oder
héherwertige Ersatzleistung erbringt.

10.2. Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintréachtigt und leistet
Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW innerhalb einer angemessenen Frist
keine Abhilfe, so kann der Kunde den Reisevertrag kiindigen. Der Bestimmung
einer Frist durch den Kunden bedarf es nur dann nicht, wenn die Abhilfe
unmaglich ist oder von uns verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung
des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt
wird.

10.3. Reisevertragliche Gewahrleist tiche hat der Rei innerhalb
eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise
(Ruckreisedatum) gegeniiber Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW geltend
zu machen. Nach Ablauf der einmonatigen Frist kann der Reisende Anspriiche
nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist
verhindert worden ist oder wenn es sich um deliktische Anspriche handelt.
Gepackschaden, Zustellungsverzégerungen bei Gepack oder Gepackverlust im
Zusammenhang mit Fliigen sind unabhangig hiervon nach internationalen
Ubereinkommen binnen 7 Tage bei Gepackverlust und binnen 21 Tagen bei
Gepackverspatung nach Aushdndigung anzuzeigen, wobei empfohlen wird,
unverziglich an Ort und Stelle die Schadensanzeige bei der zustandigen
Fluggesellschaft zu erheben. GleichermaRen ist der Verlust, die Beschadigung
oder die Fehlleitung von Reisegepack der ortlichen Reiseleitung oder Siegfried
Grandt — Matrix Centrum NRW gegeniber anzuzeigen. Die Reiseleitung oder
Leistungstrager wie etwa das Hotel sind nicht befugt, Uber Gewahrleistungs-
und Schadensersatzanspriiche zu befinden.

10.4. Die Abtretung von Anspriichen gegen Siegfried Grandt — Matrix Centrum
NRW ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir Abtretungen unter
Familienangeharigen.

10.5. Reisevertragliche Anspriiche des Reisenden nach §§ 651c bis 651f BGB
verjdhren bei Sach- und Vermégensschaden in einem Jahr, soweit ein Schaden
des Reisenden weder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrléssigen
Pflichtverletzung von Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW , ihres
gesetzlichen Vertreters oder eines ihrer Erfullungsgehilfen beruht. Die
Verjahrung beginnt an dem Tag, an dem die Reise nach dem Vertrag enden
sollte. Schweben zwischen dem Reisenden und uns Verhandlungen uber den
Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstinde, so ist die
Verjahrung gehemmt, bis der Reisende oder wir die Fortsetzung der
Verhandlungen verweigert. Die Verjdhrung tritt friihestens 3 Monate nach dem
Ende der Hemmung ein. Anspriiche aus unerlaubter Handlung sowie alle
Anspriiche wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit
unterliegen der gesetzlichen Verjahrungsfrist.

11. Haftung des Reiseveranstalters (Beschriankung der Haftung)

11.1.Unsere vertragliche Haftung fiir Schaden, die nicht aus der Verletzung von
Leben, Kérper und Gesundheit resultieren, ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt,

a.) soweit ein Schaden weder vorsétzlich noch grob fahrldssig herbeigefiihrt
wird oder

b.)soweit wir fir einen lhnen entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich sind. Maglicherweise
dariiber hinausgehende Anspriiche nach dem Montrealer Ubereinkommen
bzw. dem Luftverkehrsgesetz bleiben von der Beschrankung unberihrt.

11.2. Fur alle gegen uns gerichteten Schadenersatzanspriiche aus
unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen, haften wir bei Sachschdden beschrankt auf die Hohe des
dreifachen Reisepreises. Diese Haftungshochstsummen gelten jeweils je
Reisenden und Reise.
11.3. Wir haften nicht fir Leistungsstorungen, Personen- und
Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich vermittelt werden (z.B. Ausflige, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn diese Leistungen in der
i hreibung und der Buch bestatigung ausdriicklich und unter
Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so
eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie erkennbar nicht Bestandteil
unserer Reiseleistungen sind.
11.4. Die Beteiligung an Sport- und anderen Ferienaktivitdten missen Sie
selbst verantworten. Sportanlagen, Gerate und Fahrzeuge sollten Sie vor
Inanspruchnahme priifen. Fir Unfille, die bei Sportausibung und
anderen Ferienaktivititen auftreten haften wir nur, wenn uns ein
Verschulden trifft.
11.5. Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu dieser eine
Beférderung im Linienverkehr erbracht und Ihnen hierfir ein
entsprechender Beférder i Ilt, so erbringen wir
insoweit Fremdleistungen, sofern wir in der Reiseausschreibung und in
der Reisebestétigung ausdriicklich darauf hinweisen. Wir haften daher
nicht fur die Erbringung der Beférderungsleistung selbst. Eine etwaige
Haftung regelt sich in diesem Fall nach den Beférderungsbestimmungen
dieser Unternehmen, auf die Sie ausdriicklich hinzuweisen sind und die
lhnen auf Wunsch zugénglich zu machen sind.
11.6. Ein Schadenersatzanspruch gegen uns ist insoweit beschrankt oder
ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf
solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem
Leistungstrager zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein
Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur unter
bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht
werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen
ist.
12. Pass- und Visumerfordernisse, gesundheitspolizeiliche Vorschriften
12.1. Der Reisende ist fiir die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der
Reise wichtigen Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, die aus
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen
Lasten, ausgenommen, Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW hat ihre
Hinweispflichten verschuldet nicht oder schlecht erfiillt. Der Reisende ist
verantwortlich fiir das Beschaffen oder Mitfiihren der notwendigen
Reisedokumente und muss selbst darauf achten, dass sein Reisepass oder
sein Personalausweis firr die Reise eine ausreichende Guiltigkeit besitzt.
12.2. Siegfried Grandt - Matrix Centrum NRW informiert
Staatsangehorige des EU Staates, in dem die Reise angeboten wird, tiber
Pass- und Visumerfordernisse und gesundheitspolizeiliche Formalitaten
(z.B. polizeilich vorgeschriebene Impfungen und Atteste), die fiir die Reise
und den Aufenthalt erforderlich sind. Fir Angehdrige anderer Staaten gibt
das zustdndige Konsulat Auskunft.
12.3. Der Reisende sollte sich Giber samtliche, tiber den in Ziffer 11.2
genannten Umfang hinaus sinnvollen Infektions- und Impfschutz sowie
andere Prophylaxemalnahmen rechtzeitig selbst informieren und ggf.
arztlichen Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken einholen.
Auf allgemeine Informationen, erhiltlich insbesondere bei den
Gesundheitsdmtern, reisemedizinisch erfahrenen Arzten,
Tropenmedizinern (z.B. Internetseite des Bernhard-Nocht Institutes in
Hamburg), reisemedizinischen Informationsdiensten oder  der
Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufkldrung, wird diesbeziiglich
verwiesen.
13. Informationspflichten iber die
Luftfahrtunternehmens
Die EU - Verordnung zur Unterrichtung von Fluggésten tiber die Identitat
des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens verpflichtet Siegfried Grandt —
Matrix Centrum NRW , den Kunden (iber die Identitat der ausfiihrenden
Fluggesellschaft samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu
erbringenden  Flugbeférderungsleistungen bei der Buchung zu
informieren. Steht /stehen bei der Buchung die ausfiihrende/n
Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist Siegfried Grandt — Matrix
Centrum NRW verpflichtet, dem Kunden diejenige/n Fluggesellschaft(en)
zu nennen, die wahrscheinlich die Flugbeférderung durchfithren
wird/werden und unverziiglich sicherstellen, dass der Kunde unverziiglich
Kenntnis der Identitat erhalt, sobald diese feststeht bzw. diese feststehen.
Gleiches gilt, wenn die ausfiihrende/n  Fluggesellschaft(en)
wechselt/wechseln. Die Schwarze Liste / Black List der EU ist auf der
Internetseite air-ban.europa.eu einsehbar.
14. Datenschutz
Die personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfiigung stellen, werden
elektronisch verarbeitet und genutzt, soweit es fir die Begriindung,
Durchfihrung oder Beendigung des Reisevertrages und fir die
Kundenbetreuung erforderlich ist. Wir halten bei der Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten die Bestimmungen
des Bundesdatenschutzgesetzes ein. lhre Kundendaten werden neben
den Abwicklungs-, und Abrechnungszwecken zu internen Werbezwecken
sowie zur Zusendung von Feedbackbdgen zu unseren Veranstaltungen in
Form von Ihrem Namen, dem Namen lhres Unternehmens, Ihrer
Postanschrift oder der Ihres Unternehmens, Ihrer Telefonnummer, Ihrer
E-Mail-Adresse, Ihres Geburtsdatums, lhrer Nationalitdt und Ihres Berufs
gespeichert. Sie kénnen der Verwendung lhrer Daten fiir Werbezwecke
oder fir Feedbackbogen widersprechen. Teilen Sie uns dies bitte
schriftlich unter Nennung des jeweiligen Mediums mit Ihrer Anschrift an:
Siegfried Grandt - Matrix Centrum NRW, Max-Eyth-Str. 45, 46149
Oberhausen oder per E-Mail an info@matrix-centrum-nrw.de mit.
Weitere Informationen zum Datenschutz halten wir fir Sie vor.
15. Gerichtsstand
Sie kdnnen uns nur an unserem Sitz verklagen. Fur Klagen durch uns gegen
Sie ist Ihr Wohnsitz maRgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen
Vollkaufleute oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren
Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben,
oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Fallen ist unser Sitz
maRgebend.
16. Sonstiges
Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder
werden, behalten die Gbrigen Bedingungen gleichwohl Giiltigkeit und die
Wirksamkeit des Reisevertrages bleibt unberiihrt. Auf diesen Vertrag und
das gesamte Vertrags- und Rechtsverhiltnis zwischen dem Kunden und
Siegfried Grandt — Matrix Centrum NRW findet ausschlieRlich deutsches
Recht Anwendung.

Identitdt des ausfiihrenden



